Sprawozdanie Zarzadu
LM PAY SPOLKA AKCYJNA

z dziatalnosci za okres 01.01.2025 rok — 31.12.2025 rok.

1. Informacje ogodlne

LM PAY Spdtka z akcyjna zostata utworzona Aktem Notarialnym z dnia 24.04.2014 roku.
Spotka zostata wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.
st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS

0000940085.

Spoétce nadano numer statystyczny REGON 147327804 i NIP 522-30-17-773.

Siedziba Spotki miesci sie przy ul. Marcina Flisa 4, w Warszawie (02-247).

2. Wspdlnicy i kapitat zaktadowy

Na dzien bilansowy kapitat podstawowy Spétki wynosi 3 171 735,00 zt i jest podzielony na 634 347

akcji o wartosci nominalnej 5,00 zt.

Wartode Udzial w
Tlos¢ akcji Ilos¢ gtosow . artose .. kapitale
nominalna akcji
podstawowym
MEDICAL FINANCE 433192 433192 2165 960,00 68,29%
GROUP SA
Pozostali akcjonariusze 201 155 201 155 1 005 775,00 31,71%
Razem 634 347 634 347 3171 735,00 100,00 %
3. Woyniki Spotki w roku obrotowym 2025
a) W Roku Obrotowym Spétka wykazata:
Dane w PLN 2024 2025 Dynamika
przychéd operacyjny netto 22 753 008,78 32417 433,49 42,5%
zysk z dziatalnosci operacyjnej 7002047,34 12418451,43 77,4%
przychody finansowe 4850 293,38 4940 840,19 1,9%
koszty dziatalnosci operacyjnej 14 486 317,01 17 085 075,62 17,9%
koszty finansowe 12 402 993,18 16 197 585,77 30,6%
Zysk/strata netto 70 814,01 -1 310 173,15

Spétka na koniec 2025 roku posiadata srodki pieniezne w kwocie 1 042 094,46 PLN. Ptynnosc¢ finansowa
Spotki nie jest zagrozona z uwagi na posiadanie wysokich innych inwestycji krétkoterminowych w
postaci udzielonych pozyczek ktdre na koniec 2025 roku wynosity 50 080 872,98 PLN.
W 2025 roku, spdtka utrzymata stabilng strukture finansowania. Na koniec roku obrotowego
zobowigzania dtugoterminowe Spoétki wynosity 79 783 266,47 PLN, natomiast zobowigzania

krotkoterminowe 34 728 283,04 PLN.



b) Ocena uzyskiwanych wynikow oraz podstawowe wskazZniki finansowe

W Roku Obrotowym Spdtka osiggneta przychody na poziomie 32,4 min ztotych, a wynik operacyjny na
poziomie 12 min ztotych. W przypadku przychoddéw nastgpit wzrost w poréwnaniu do 2024 roku o

niemal 42,5%, natomiast w przypadku wyniku operacyjnego nastgpit wzrost o ponad 77 proc.

Aktywa Spotki wyniosty 156,3 min ztotych.

¢) kluczowe finansowe wskazniki efektywnosci zwiqgzane z dziatalnosciq jednostki

Dane w PLN 2023 2024 202 RALC- 02 IR0 2 >/2 028
(%) (%)

Przychody netto 17 518 455,33 22753 008,78 32417 433,49 29,9% 42,5%
Amortyzacja 176 185,03 296 831,31 349 635,39 68,5% 17,8%
Zysk operacyjny 193 658,24 7002047,34 12418 451,43 3515,7% 77,4%
EBITDA 369 843,27 7298 878,65 12768 086,82 1873,5% 74,9%
Zysk netto -2 401 727,39 70 814,01  -1310173,15 nd nd
Aktywa razem 122 243 985,98 141 925 960,29 156 392 116,60 16,1% 10,2%
Aktywa obrotowe 69 822 588,47 92 271481,62 99 301 145,50 32,2% 11,3%
Zobowigzania finansowe 76 162 893,46 96 657 550,13 111 938 696,27 26,9% 15,8%
Zobowigzania krétkoterminowe 9865227,58 36794 189,35 34 728 283,04 273,0% -5,6%
Liczba sprzedanych pozyczek (szt) 40 436 47 086 53 524 16,4% 13,7%
Warto$¢ udzielonych pozyczek (kapitat) 75 186 736 102 202 343 128 375 060 35,9% 25,6%
Rentownos$¢ operacyjna 1,1% 30,8% 38,3%

Rentownosé EBITDA 2,1% 32,1% 39,4%

ROA -2,0% 0,1% -0,8%

Current Ratio 7.1 2,51 29

Kapitat staty/Aktywa trwate 2,08 2,02 1,99

d) kluczowe niefinansowe wskazniki efektywnosci zwigzane z dziatalnosciq jednostki

i) Efektywnosé procesow

Procesy realizowane w ramach produktow Medipay i Mediraty cechujg sie bardzo duig
sprawnoscig. W przypadku Medipay szybka decyzja i finalizacja transakcji odbywajg sie niemal
natychmiastowo dzieki wysokiemu stopniowi automatyzacji — bez koniecznosci angazowania
dodatkowych zasobdéw czy kontaktu z dziatem obstugi klienta. Z kolei Mediraty, mimo bardziej
indywidualnego podejscia i kontaktu telefonicznego, réwniez pozwalajg na szybkie
uruchomienie finansowania, dzieki jasnym procedurom i uproszczonej weryfikacji. Oba modele

zapewniajg komfortowy przebieg catego procesu zaréwno dla placowki, jak i dla klienta.

ii) Zaangazowanie spoteczne i odpowiedzialnos¢
W LM PAY przywigzujemy duzg wage nie tylko do efektywnosci operacyjnej, ale réwniez do
wplywu, jaki wywieramy na otoczenie. Kilka razy w roku inicjujemy i wspieramy dziatania
charytatywne, m.in. organizujgc zbiérki na rzecz lokalnych schronisk czy wspomagajac akcje
skierowane do dzieci i oséb w trudnej sytuacji. Wspotpraca ze spotecznoscig to naturalna czesé
naszej kultury organizacyjnej — oparta na empatii, odpowiedzialnosci i aktywnym reagowaniu na
potrzeby innych.

iii) Jakos¢ ustug:
Na profilu LM PAY S.A. w Google znajduje sie ok. 1 tys. ocen i opinii na temat ustug spétki —
$rednia ocen jako Instytucji finansowej wynosita 4,6/5.



Klienci zaréwno w trybie B2C jak i B2B obstugiwani sg przez wtasny zespét konsultantéw
telefonicznych. Infolinia jest dostepna od poniedziatku do pigtku w godz. 8-20 i w soboty w godz.
9-14. Dodatkowym kanatem komunikacji jest Messenger powigzany z firmowym kontem na
Facebooku oraz callback na stronie www. Dla zainteresowanych wspdtpracg placéwek
przygotowane sg zaktadki z formularzem zgtoszeniowym dostepne na firmowych serwisach
WWW.

Bezposrednio za jakos¢ obstugi odpowiada dedykowany dziat, ktéry na biezgco analizuje
zgtaszane problemy i odpowiada za ich rozwigzywanie. llo$¢ reklamacji utrzymywata sie na
niskim poziomie ok. 5 miesiecznie a liczba wnioskéw o usuniecie zapytania z baz BIK na poziomie
35 miesiecznie.

iv Swiadomo$¢ marki:
Spétka nie zamawiata badan poziomu $wiadomosci marki monitoring reputacji i jakosci
wizerunku prowadzony jest we wtasnym zakresie. W 2025 roku w wyniku wprowadzenia przez
Google Al Overview gtéwny serwis internetowy mediraty.pl odwiedzato przecietnie 40-50 tys.
unikalnych uzytkownikéw miesiecznie. Spdtka prowadzimy konta produktowe na mediach
spotecznosciowych: Instagram (3,3 tys. obserwujgcych), Facebook (7,5 tys. obserwujacych),
Linkedin (500 obserwujacych), YouTube (4,2 tys. subskrybentéw).

Ponizej w skrécie prezentujemy aktywnosc Spétki w social mediach w 2025 roku.
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W 2025 roku odnotowalismy wzrosty w kanatach social media 141% r/r wzrost zasiegu na Instagramie
oraz 292% r/r wzrost liczby wyswietlenn na Facebooku. Media spotecznosciowe staty sie dla Spofki
strategicznym kanatem komunikacji zaréwno z klientami, jak i personelem w gabinetach partnerskich,
szczegdlnie w branzy beauty. Wiodgacg role odgrywa Instagram, na ktérym intensyfikujemy dziatania
contentowe. Szczegdlnie rozwineliSmy kompetencje w samodzielnej realizacji form wideo - stanowi az
60% naszych publikacji na Instagramie, ok. 12-20 filméw miesiecznie. Angazujemy pracownikéw
obstugi i handlowcow — co pozwala nam skutecznie nie tylko lepiej dociera¢ do odbiorcéw
(wykorzystujgc algorytmy Instagram Reels), ale takze tatwiej budowac relacje biznesowe z placéwkami
partnerskimi. Wspdlne materiaty wzmacniajg wizerunek oraz wyrdézniajg nas na tle konkurencji w
sektorze pozyczkowym. Dzieki tej aktywnosci byliSmy postrzegani jako lider komunikacji w kanatach
spotecznosciowych w naszej kategorii.

e) informacje dotyczqgce zatrudnienia

W 2025 roku spétka zatrudniata na umowe zlecenie oraz na umowe o prace 29 oséb. W 2024 roku byto
to odpowiednio 29 osdb. Zmiana wynika z checi podjecia przez osoby bedgce na umowie zlecenie
zatozenia wiasnej dziatalnosci. Spotka jest elastyczna w zakresie form zatrudnienia i wspdtpracy.
Dostosowujemy sie do aktualnych potrzeb i podazy na rynku pracy. Naszym pracownikom oraz



partnerom zapewniamy opieke w prywatnej stuzbie zdrowia, a dla aktywnych fizycznie rdwniez pakiety
multisport na zyczenie.

f) Informacje o nabyciu akcji wtasnych
W Roku Obrotowym Spétka nie nabyta akcji wiasnych.
g) Informacje o posiadanych przez jednostke oddziatach (zakfadach)

W 2024 roku po niemal rocznym rozpoznaniu rynku pozyczkowego w krajach rozwijajgcych sie Europy
Srodkowo — Wschodniej, spétka podjeta decyzje ekspansji na tamtejsze rynki. W pierwszej kolejnoséci
podjeto decyzje o rozpoczeciu procesu otwarcia oddziatu zagranicznego LM PAY w Rumunii. W tym
celu w styczniu 2024 roku wystano zapytanie do rumunskiego nadzorcy o forme dziatalnosci
pozyczkowej w Rumunii. W czerwcu 2024 podpisano umowe z MFP Lawyers na obstuge prawng
rejestracji Oddziatu w Rumunii oraz procesu pozyskania licencji Oddziatu (wpis na liste niebankowych
instytucji finansowych prowadzong przez Narodowy Bank Rumunii (NBR) — nadzorca). We wrzesniu
2024 roku, podpisano umowe z Flexible Office Space SRL na obstuge wirtualnego biura. Rejestracja
Oddziatu w rumunskim KRS nastgpita w listopadzie, a w koricéwce grudnia zostat ztozony wniosek
licencyjny do Narodowego Banku Rumuni o wpis do rejestru ogdlnego niebankowych instytucji
finansowych. W 2025 roku Narodowy Bank Rumunii nie wydat zgodny na rozpoczecie dziatalnosci dla
Oddziatu. W zwigzku z tym na dzien badania sprawozdania dziatalno$¢ Oddziatu pozostaje zawieszona.
Nie zostaty na ten moment podjete decyzje o jego likwidacji.

4. Pozostate informacje
a) Badania i Rozwéj
W Roku Obrotowym Spadtka nie byta zaangazowana w dziatania w zakresie badan i rozwoju.
b) Inne istotne zdarzenia w Roku Obrotowym
W 2025 roku, w trzecim kwartale, spotka pozyskata nowego partnera finansowego w postaci banku
UniCredit, w miejsce Fortress Credi Corporation. Nowy partner zapewnia ciggto$¢ dziatalnosci
operacyjnej LM PAY S.A. oraz nizsze koszty finansowania.
Drugim waznym czynnikiem ktéry w najblizszej przysztosci bedzie miat pozytywne przetozenie na
wyniki spotki jest wdrozenie oraz uruchomienie produktéw pozyczkowych dla branzy ubezpieczen
komunikacyjnych dla klientéw detalicznych. Zarzad szacuje, ze ten rynek ze wzgledu na jego szerokos¢,
jest bardzo perspektywiczny, a w potaczeniu z bardzo rozbudowang siecig sprzedazy w postaci
multiagencji ubezpieczeniowych oraz niskiej szkodowosci, w znacznym stopniu w najblizszych latach
pozytywnie wptynie na skale i rentownos$¢ LM PAY S.A.
c) Wplyw dziatalnosci Spétki na srodowisko naturalne
Dziatalnos¢ operacyjna Spoétki nie ma bezposredniego wptywu na srodowisko naturalne.
d) Istotne zdarzenia po zakoriczeniu Roku Obrotowego

Istotne zdarzenia po zakonczeniu Roku Obrotowego nie wystgpity

5. Przyszta sytuacja Spotki



a) Wskazanie czynnikoéw ryzyka i opis zagrozen dla funkcjonowania Spoftki

Zarzad Spotki w roku 2026 spodziewa sie kontynuacji wzrostu sprzedazy na miare dynamiki w latach
poprzednich. Spétka wprowadza nowe (sektor ubezpieczen komunikacyjnych) oraz rozwija i ulepsza
swoje linie produktowe, jak réwniez aktywizuje oraz rozszerza sieé dystrybucji w postaci segmentu off
line oraz on line. W 2025 roku w poréwnaniu do 2024 obnizylismy ryzyko kredytowe, co skutkuje
obnizeniem wysokosci odpiséw udzielonych pozyczek i Zarzad spodziewa sie kontynuacji tego trendu
rowniez w latach kolejnych.

b) Przewidywany rozwdj jednostki w przysztosci

Spotka przyktada bardzo duzg wage do medidw spotecznosciowych, jako bardzo waznego narzedzia
komunikacji z klientami oraz z inwestorami.

Zarzad Spotki przewiduje rozwéj spotki poprzez zwiekszenia zakresu i skali dziatalnosci majgcej na celu
poprawe wyniku finansowego EBITDA.

Od stycznia 2024 roku zgodnie z dyrektywami Unii Europejskiej dziatalnos$¢ firm pozyczkowych podlega
nadzorowi odpowiedniej instytucji, co w przypadku Polski oznacza Komisje Nadzoru Finansowego.

W zwigzku z powyziszym, biznes operacyjny LMPAY S.A. w postaci udzielania pozyczek jest
kontrolowany oraz nadzorowany przez instytucje panstwowag, na réwni z bankami. Ten fakt przyczynia
sie do tego ze LM PAY S.A. jest podmiotem wiarygodnym i transparentnym.

¢) Przewidywana sytuacja finansowa

Zarzad Spotki planuje zwiekszenie wyniku finansowego poprzez zwiekszenie zakresu i skali dziatalnosci
operacyjnej.

Spétka poprzez dostosowywanie oferty produktowej do aktualnych potrzeb klientéw, poszerzenie oraz
uproszczenie procedur planuje zwiekszanie wartosci udzielanych pozyczek i wzrost przychodow ze
sprzedazy.

6. Informacja o instrumentach finansowych stosowanych w zakresie zarzadzania ryzykami

Spétka nie prowadzi rachunkowosci zabezpieczend. Gtodwne ryzyko finansowe spoétki jest ryzykiem
kredytowym i w ocenie Zarzadu, dzieki odpowiednim dziataniom, nie wptywa istotnie na wyniki. Spotka
$ledzi, oraz na biezgco reaguje na zmiany rynkowych stép procentowych oraz minimalizuje koszty
poprzez odpowiednie dopasowanie kosztéw finansowania, do przychodéw odsetkowych.

Warszawa, dnia 30.09.2026 r.

Zarzad
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